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Structurele gevolgen Jaarstukken 2021

Binnen dit programma is geen sprake van structurele gevolgen Jaarstukken 2021.

Autonome ontwikkelingen

Extra capaciteit informatieveiligheid
Informatieveiligheid is erg belangrĳk. Zeker nu we vooral digitaal werken en steeds 
meer gegevens aan elkaar koppelen. Mede daardoor wordt de hoeveelheid dagelĳkse 
informatiebeveiligings- en beheertaken steeds groter. Te denken valt aan het up-to-date 
houden van systemen, het bewaken van technische signalen en daarop anticiperen.

Ook worden de wettelĳke eisen op dit gebied steeds strenger. De gemeente en Duo+, dat 
onze uitvoeringspartner is op dit gebied, moeten aan het Rĳk verantwoording afleggen over 
het gevoerde informatieveiligheidsbeleid en de acties die aan de hand daarvan uitgevoerd 
zĳn. Vanwege het groeiende belang en de toename in complexiteit en intensiteit van de 
audits, moet Duo+ de capaciteit hierop uitbreiden.

Duo+ wil daarom een Ensia-coördinator om de controle op deze audits uit te voeren. 
Verder is het nodig om de huidige beheercapaciteit uit te breiden met een specialistische 
medewerker informatieveiligheid. De kosten voor Diemen bedragen € 20.000 en € 35.000 
per jaar.

Werken met data
Datagedreven werken maakt meer en meer opgang. Er wordt in de organisatie steeds meer 
gevraagd om data te genereren en te ontsluiten. Dat gebeurt bĳvoorbeeld in het kader 
van de Omgevingswet, in het sociaal domein en voor rapportages bĳ Burgerzaken. Ook bĳ 
de bestrĳding van ondermĳning en spookbewoning is datagedreven werken steeds meer 
van toepassing. Daarnaast wordt het verzamelen en publiceren van data uit het oogpunt 
van transparantie steeds belangrĳker. Steeds vaker dringt het besef door dat de data 
van burgers die overheden verzamelen als zodanig structureel openbaar gemaakt moeten 
worden. Vanzelfsprekend moet dat op een veilige wĳze die bovendien de privacy respecteert. 
Met de recente inwerkingtreding van de Woo (Wet open overheid) zĳn we zelfs verplicht 
bepaalde gegevens publiekelĳk raadpleegbaar ter beschikking te stellen en dat worden er de 
komende jaren alleen maar meer.

Deze ontwikkelingen vragen steeds meer capaciteit en deskundigheid. Duo+ is hiervoor onze 
partner. Op dit moment wordt op dit terrein vanuit verschillende organisatieonderdelen inhuur 
gepleegd, maar het is efficiënter en effectiever dat Duo+ zelf een data-analist in huis haalt. 
Voor Diemen betekent dat een extra bĳdrage van € 35.000.

Al enige jaren maakt Duo+ vanuit het programma 'Monitoring en Sturing' rapportages en 
managementdashboarden voor de vier DUO-organisaties. Het ontwikkelen en maken van 
deze rapportages is specialistisch werk en heeft Duo+ daarom uitbesteed. Gezien het 
structurele karakter en de meerwaarde van actuele monitoring en daaruit volgende sturing 
stellen wĳ voor om aan Duo+ hiervoor een structureel budget beschikbaar te stellen van 
€ 15.000 per jaar.
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